REGULAMIN
INFORMACIE OGOLNE

Wiascicielem strony, sklepu jak rowniez sprzedajacym
W rozumieniu przepisdw kodeksu cywilnego jest osoba
fizyczna Beata Ihnatowicz, zamieszkata w Toruniu, ul
Kopernika 41/4, okreslana w dalszej czesci Regulaminu
jako Bea Fine Arts.

ZAKRES STOSOWANIA REGULAMINU I JEGO ZMIANY

2. Regulamin okresla zasady prowadzenia sprzedazy
produktow oraz ustug marki Bea Fine Arts, a w
szczegolnosci sktadania przez Klienta zamdwien oraz
zawierania umow sprzedazy.

3. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem majg
zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego oraz ustaw
szczegolnych.

4. Aktualna tres¢ Regulaminu jest dostepna dla Klienta
w zaktadce , Regulamin” widniejgcej na stronie
internetowej sklepu.

5. Wiasciciel sklepu zastrzega sobie prawo do
dokonywania zmian Regulaminu w dowolnym czasie,
poprzez publikacje na stronie nowej wersji Regulaminu.

INFORMACIE O PRODUKTACH

6. Produkty oferowane w sklepie sq oznaczone, ze
wskazaniem nazwy wtasnej produktu oraz ceny.
Informacje sq uzupetnione o wskazanie materiatu z
jakiego wykonano produkt, jego szczegdlnych



witasciwosci, wymiarow badz kolorystyki, informacje o
stanie magazynowym, jak réwniez wszelkie inne
informacje jakie Bea Fine Arts uzna za wartosciowe dla
Klienta.

7. Zdjecia i prezentacje oferowanych produktéw majg
charakter wytacznie przyktadowy, zas ich ewentualne
odstepstwo od rzeczywistego wygladu produktu nie
moze stanowi¢ podstawy do zgtaszania jakichkolwiek
roszczen. Dostepny asortyment produktéw, ich
specyfikacja oraz ceny mogq ulegac biezgacym
zmianom, w szczegdlnosci poszczegdlne produkty
mogqg by¢ wprowadzane badz wycofywane z obrotu
oraz obejmowane lub wycofywane z promociji, z
zastrzezeniem, iz zmiany wprowadzone po zawarciu
umowy sprzedazy nie mogg dotyczyc¢ Klientéw, ktérzy
umowy takie zawarli.

8. Zamieszczone na stronie informacje o produktach
nie stanowig oferty w rozumienie przepisu art. 66 i 661
kodeksu cywilnego, lecz sq zaproszeniem do ztozenia
oferty zawarcia umowy sprzedazy w rozumieniu
przepisu art. 71 kodeksu cywilnego.

WARUNKI DOKONYWANIA ZAKUPOW, OCHRONA
DANYCH OSOBOWYCH ORAZ INFORMACIJE O UMOWIE

9. Warunkiem dokonania zakupu jest zapoznanie sie |
akceptacja niniejszego Regulaminu, kazdorazowo przy
transakcji, dokonywana poprzez zaznaczenie
odpowiedniego pola na formularzu udostepnianym na
stronie sklepu.

10. Zawarcie umowy sprzedazy poprzedzone jest
ztozeniem zamowienia na formularzu dostepnym na
stronie. Klient wypetniajgc formularz obowigzany jest
podac precyzyjne informacje odpowiadajace



aktualnemu stanowi rzeczy, w zakresie okreslonym
przez tres¢ formularza. W przypadku gdy dane
ujawnione w formularzu nie spetniajg powyzszych
wymagan, a w szczegodlnosci gdy utrudniajq lub
uniemozliwiajg one realizacje zamdwienia, nie bedzie
ono zrealizowane z zastrzezeniem, iz w razie podania
przez Klienta danych kontaktowych moze byc¢ podjeta
proba skontaktowania sie z nim celem ustalenia
informacji niezbednych do realizacji zamodwienia.

11. Administratorem danych osobowych jest Bea Fine
Arts z siedzibg w Toruniu, Ul. Kopernika 41/4.
Administrator zobowigzany jest do zapewnienia
wszelkich mozliwych i prawnie dopuszczalnych srodkow
majacych na celu ochrone danych osobowych Klientéw
przed dostepem o0sob nieupowaznionych. Administrator
zobowigzuje sie do wykorzystywania danych
osobowych Klientow wytgczenie do celdow zwigzanych z
realizacjg zamodwienia. Administrator moze
wykorzystywac zgromadzone dane do celow
marketingowych wytgcznie po uzyskaniu odrebnej
zgody Klienta.

12. Umowy zawierane na skutek akceptacji zamoéwienia
majq charakter uméw zawieranych na odlegtos¢ przy
pomocy srodkdw porozumiewania sie i majg do nich
zastosowanie przepisy ustawy z dnia 2 marca 2000r. o
ochronie niektérych praw konsumenckich oraz o
odpowiedzialnosci za szkode wyrzgadzong przez produkt
niebezpieczny, jak rowniez innych odpowiednich aktow
prawnych.

13. Bea Fine Arts dokonuje utrwalenia, zabezpieczenia i
udostepnienia istotnych postanowien umow
zawieranych za pomocg srodkdéw porozumiewania sie
na odlegtos¢ wysytajac Klientowi dowdd zakupu.



14. Umowa moze by¢ zawarta wytacznie w jezyku
polskim.

15. Do zawarcia umowy dochodzi w momencie
przyjecia oferty Klienta, w sposdb opisany w pkt 24
niniejszego Regulaminu.

16. Stronami zawieranej umowy sg Klient oraz Bea Fine
Arts z siedzibg w Toruniu.

DOKONYWANIE ZAKUPOW

17. Ceny widniejgce na stronie sq cenami brutto oraz
sq wyrazone w ztotych polskich. Do ceny nalezy
doliczy¢ koszty przesyiki.

18. Dokonujgc wyboru produktu Klient ptaci kartg
ptatniczq.

19. Po uzupetnieniu danych niezbednych do wysyiki
produktu Klient moze zatwierdzi¢ zamowienie poprzez
nacisniecie przycisku , Z16z zamowienie”, badz tez
dokona¢ zmiany tak zamawianych produktéw jak i
swych danych. Po wcisnieciu przycisku , Z16z
zamowienie” jakakolwiek zmiana tresci zamodwienie
badz podanych danych nie jest mozliwa.

20. Zamowienie ztozone w sposob opisany w pkt 19
powyzej stanowi oferte Klienta ztozong Bea Fine Arts w
zakresie zakupu produktow wyrdéznionych w
zamowieniu, za cene w nim wskazana.

21. Po ztozeniu zamdwienia zostanie wygenerowany
pocztq elektroniczng na adres Klienta komunikat o

przyjeciu zamdwienia. Bea Fine Arts zastrzega sobie
odrzucenie zamoéwienia przy jednoczesnym podaniu



przyczyny odmowy realizacji.

22. Potwierdzenie zamodwienia winno zawierac liste
produktéw objetych zamodwieniem, ich cene, warunki
ptatnosci, sposdb i adres dostawy. Przystanie
potwierdzenia otrzymania ptatnosci jest rownoznaczne
Z zawarciem umowy sprzedazy.

REALIZACIA ZAMOWIEN

23. Warunkiem realizacji zamowienia jest zaptfata z
gory przez Klienta petnej naleznosci wynikajacej z
otrzymanego potwierdzenia zamdwienia, w tym
kosztow przesyiki.

24. Produkty objete zamdwieniem wysytane sg za
posrednictwem Poczty Polskiej do Klienta na adres
wskazany w zamoéwieniu w terminie 4-5 dni roboczych
od dnia zaksiegowania wptaty petnej naleznosci
wynikajgcej z zamodwienia. Wraz z wysytka przesyiki
Klient zostanie poinformowany o tym fakcie pocztg
elektroniczna.

25. Odpowiedzialnos¢ za op6znienia wynikajace z
nieterminowego doreczania przesytek ponosi wytacznie
Poczta Polska.

REKLAMACIE I ZWROTY

26. Bea Fine Arts ponosi wzgledem Klienta bedacego
konsumentem odpowiedzialnos¢ za niezgodnosc
sprzedanych produktéw z umowa sprzedazy, na
zasadach opisanych w ustawie o szczegdlnych
warunkach sprzedazy konsumenckiej i zmianie Kodeksu
cywilnego z dnia 27 lipca 2002 r. oraz w pozostatych,



odrebnych przepisach.

27. W stosunku do Klienta nie bedqcego konsumentem
Bea Fine Arts ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi,
na zasadach okreslonych kodeksem cywilnym.

28. Reklamacje nalezy sktadac pocztg elektroniczng
(kontakt@beaihnatowicz.pl) lub pocztg tradycyjng, na
adres: ul. Kopernika 41/4, 87 -100 Torun. Aby
reklamacja byta uznana za skuteczng, musi ona
zawierac dane Klienta, jego adres do korespondencji,
wskazanie wady, date jej wykrycia, zgdany sposéb
usuniecia wady, dowdd zakupu oraz produkt objety
reklamacija.

29. Bea Fine Arts rozpatrzy reklamacje i poinformuje
Klienta o tym fakcie w terminie 14 dni od daty
otrzymania reklamacji, o ile bedzie ona spetniac
warunki wskazane w pkt 30 powyzej. Jezeli reklamacja
nie bedzie kompletna, na przyktad nie bedzie zawierata
dowodu zakupu lub reklamowanego produktu, Bea Fine
Arts wezwie Klienta do uzupetnienia reklamacji, zas
termin 14 dni liczony bedzie od dnia uzupetnienia
reklamaciji.

30. W przypadku uwzglednienia reklamacji Bea Fine
Arts odesle na swdj koszt Klientowi petnowartosciowy
produkt (nowy lub naprawiony w sposdb zapewniajacy
brak wad), lub tez zwrdci Klientowi cene produktu
objetego reklamacija.

31. Klient moze odstgpi¢ od zawartej umowy sprzedazy
w ciggu 14 dni od daty otrzymania towaru, bez podania
przyczyny i zwrdéci¢ towar niezwtocznie do sklepu. Aby
zrealizowa¢ uprawnienie do odstgpienia od umowy
sprzedazy Klient sktada oswiadczenia poprzez
formularz zwrotow o odstgpieniu od zawartej umowy.



Po jego ztozeniu wysyta na adres sklepu produkty,
ktérych umowa dotyczy (w stanie bez jakichkolwiek
Sladow uzytkowania), wraz z dokumentami
potwierdzajgcymi dochowanie 14-sto dniowego terminu
od daty zakupu, oraz z formularzem zwrotéw
dostepnym tutaj — Formularz Zwrotu.

ADRES DO ZWROTU TOWARU:
Bea Fine Arts

Bea Ihnatowicz

Kopernika 41/4

87 -100 Torun

E-mail: kontakt@beaihnatowicz.pl
(Prosze oznaczyc¢ paczke jako "zwrot")

32. W przypadku odstgpienia od umowy w trybie
wskazanym w pkt 28, Bea Fine Arts zobowigzana jest
niezwtocznie zwroécic¢ srodki pieniezne na podany przez
Klienta rachunek bankowy, nie pdzniej niz w terminie
14 dni.



